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POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

 

Razón social:                  VIERNES TOTAL AGENCY SAS 

Nit:                                   830.053.939-9 

 

 

DATOS DE CONTACTO: 

Dirección:                         Carrera 11 NO. 79 - 66 

Correo electrónico:           Basededatos@viernes.co  

Teléfono:        310 483 8040 

 

 

1. NORMATIVIDAD LEGAL Y ÁMBITO DE APLICACIÓN: La presente política de 

Tratamiento de datos personales es elaborada de conformidad con lo dispuesto en la 

Constitución Política, la Ley 1581 de 2012, el Decreto Reglamentario 1377 de 2013 y 

demás disposiciones complementarias y será aplicada por VIERNES TOTAL 

AGENCY SAS respecto de la recolección, almacenamiento, uso, circulación, 

supresión y de todas aquellas actividades que constituyan tratamiento de datos 

personales 

 

2. FINALIDAD CON LA QUE SE EFECTÚA LA RECOLECCIÓN DE DATOS 

PERSONALES Y TRATAMIENTO DE LOS MISMOS: VIERNES TOTAL AGENCY 

SAS podrá hacer uso de los datos personales para: 

 

2.1) Ejecutar la relación contractual existente con sus clientes, proveedores y 

trabajadores, incluida el pago de obligaciones contractuales. 

2.2) Proveer los servicios y/o los productos requeridos por sus usuarios. 

2.3) Informar sobre nuevos productos o servicios y/o sobre cambios en los mismos. 

2.4) Evaluar la calidad del servicio. 

2.5) Desarrollar el proceso de selección, evaluación y vinculación laboral 

2.6) Registrar la información de empleados (activos e inactivos) en las bases de datos 

de VIERNES TOTAL AGENCY SAS. 

 

 

3. DERECHOS DE LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES OBJETO DE 

TRATAMIENTO POR PARTE DE VIERNES TOTAL AGENCY SAS: 

Derecho de actualización, rectificación y supresión: En virtud del cual podrá solicitar 

la actualización, rectificación y/o supresión de los datos personales objeto de 

tratamiento, de tal manera que se satisfagan los propósitos del tratamiento. 
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4. PERSONA O ÁREA RESPONSABLE DE LA ATENCIÓN DE PETICIONES, 

CONSULTAS O RECLAMOS Y PROCEDIMIENTO PARA EL EJERCICIO DE LOS 

DERECHOS DE LOS TITULARES DEL DATO PERSONAL: La Directora Financiera 

y Administrativa será la responsable de atender las peticiones, quejas y reclamos que 

formule el titular del dato, para tales efectos, el titular del dato personal podrá enviar 

su petición, queja o reclamo de lunes a viernes de 8:30 a.m a 5:30 p.m al correo 

electrónico Basededatos@viernes.co , llamar al teléfono 310 483 8040 o radicarla en 

la dirección Carrera 11 NO. 79 – 66 en la ciudad de Bogotá que corresponde a 

nuestras oficinas. 

 

La petición, queja o reclamo deberé contener la identificación del Titular, la descripción 

de los hechos que dan lugar al reclamo, la dirección y acompañado los documentos 

que se quiera hacer valer. El término máximo para atender el reclamo será de quince 

(15) días hábiles contados a partir del día siguiente a la fecha de su recibo. Cuando 

no fuere posible atender el reclamo dentro de dicho término, se informaré al interesado 

los motivos de la demora y la fecha en que se atenderé su reclamo. 

 

5. FECHA DE ENTRADA EN VIGENCIA: La presente Política de Datos Personales fue 

creada el día 1 de Junio de 2.017 por la sociedad VIERNES TOTAL AGENCY SAS 

(antes ZOOMARKET SAS) y entró en vigencia desde el 1 de julio de 2017. Cualquier 

cambio que se presente respecto de la presente política, se informará a través de 

comunicado y/o publicación en la página web. 

 

 

 

 

 

Atentamente, 

 

 

 

 

 

 

 

MARIA AMPARO URIBE   

Representante Legal  

Viernes Total Agency SAS 

 


